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Té pérgjithshme

RIGCERT inkurajon klientét e certifikuar té pérdorin markén e certifikimit pér aq kohé sa
certifikimi i sistemit t& menaxhimit éshté i vlefshém dhe né pérputhje me dispozitat né kété
dokument.

Klientét e certifikuar mund té zgjedhin t€ mos e pérdorin markén e certifikimit.

Marka e certifikimit i transmetohet secilit klient té certifikuar, né format elektronik pas
pérfundimit me sukses té aktiviteteve té certifikimit.

E drejta pér té pérdorur markén e certifikimit i pérket shoqgérisé certifikuese dhe nuk mund té
transferohet tek palét e tjera.

Klientét e certifikuar nuk duhet té pérdorin markén e certifikimit apo certifikatén e
konformitetit né njé ményré qé do t'i shkaktonte déme RIGCERT dhe / ose sistemit té
certifikimit dhe / ose organeve té akreditimit duke cuar né mosrespektim dhe humbje té
besimit publik.
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Formati

Formati i markés sé certifikimit éshté prezent tek imazhi i méposhtém:

MANAGEMENT SySTEM
CeRrTIFIED

ISO 9001

Standardi (et) i shénuar né fushén e markés sé certifikimit (né kété rast ISO 9001) éshté né
pérputhje me certifikatén ose certifikatat e sistemit t€ menaxhimit té marra nga subjektet.

Klientét e certifikuar mund té pérdorin versionin me ngjyra t€ markés sé certifikimit ose
versionin bardhé e zi, né varési té nevojave té tyre.
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Rreqgullat
pér pérdorimin

Klientét e certifikuar mund té pérdorin markén e certifikimit né median e komunikimit, si¢ jané
interneti, broshurat, zarfet, kartat e biznesit, materialet e ndryshme reklamuese, etj.

Marka e certifikimit duhet té pérdoret sipas formés né té cilén éshté marré. Ajo mund té
ridimensionohet por sipas pérmbajtjeve té proporcionalitetit dhe sipas kushteve né té cilat
elementét dalluese mbeten lehtésisht té identifikueshme.

Marka e certifikimit duhet té vendoset né té njéjtén fage (ose né té njéjtén zoné) me markén e
shoqérisé sé certifikuar. Nuk lejohet pérdorimi i markés sé certifikimit né njé ményré e cila
mund té ¢ojé né gabim se kush éshté mbajtési / [Eshuesi i komunikimit né fjalé.

Marka e certifikimit mund té pérdoret pér aq kohé sa certifikimi i sistemit t& menaxhimit éshté
i vlefshém dhe vetém pér komunikime (dokumenta, materiale) qé i referohen aktivitetit dhe
vendndodhjeve té pérfshira né fushén e certifikimit. Né rast se fusha e certifikimit zvogélohet,
pérdorimi i markés do té ndryshohet né pérputhje me rrethanat.

Né rast se certifikimi éshté térhequr, subjekti nuk ka mé té drejté té pérdoré markén e
certifikimit.

Né asnjé rrethané marka e certifikimit nuk duhet té bashkéngjitet né produkt ose té pérdoret
né njé ményré té tillé qé té krijohet pérshtypja se produkti (shérbimi ose procesi) éshté i
certifikuar. RIGCERT nuk e autorizon bashkéngjitien e markés sé certifikimit né raportet e
nxjerra nga laboratorét e testimit apo té kalibrimit, kjo éshté e asimiluar tek produktet.
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Referime
ndaj certifikimit

Klientét e certifikuar mund té pérdorin njé deklaraté gé i referohet certifikimit té sistemit té
menaxhimit. Kjo deklaraté duhet té pérfshijé informacion té qarté dhe té ploté.

Njé shembull i pranueshém i deklaratés éshté: “[Emri i Shoqgérisé] mban njé sistem té
menaxhimit té cilésisé sipas ISO 9001, té certifikuar nga RIGCERT” Njé tjetér shembull i
pranueshém i deklaratés gé mund té bashkéngjitet né paketimin e produktit ose
informacionin shoqgérues éshté: "Ky produkt éshté fabrikuar né njé njési, sistemi i menaxhimit
té cilésisé i té cilit éshté i certifikuar sipas ISO 9001 nga RIGCERT".

Subjektii certifikuar nuk lejohet té pérdoré njé deklarimi cili E&shté dykuptimésh ose mashtrues
né lidhje me certifikimin e sistemit t&€ menaxhimit.

E vlefshme nga 1 gershori 2020 6



Rregullat pér pérdorimin e markés sé certifikimit %

Verifikimi
| pérdorimit
té markes

Ményra né té cilén shogéria e pérdor markén e certifikimit verifikohet pérgjaté ¢do auditi té
mbikqyrjes dhe ricertifikimit.

Rastet e pérdorimit jo korrekt té markés sé certifikimit duhen trajtuar menjéheré nga subjekti.
Refuzimi i ratifikimit té rasteve té pérdorimit jo korrekt té& markés sé certifikimit do té cojné né
pezullimin e certifikimit nga RIGCERT. Nése subjekti vazhdon té injorojé parashikimet e késaj
rregulloreje, certifikimi do té térhiget.
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Aspekte té tjera

RIGCERT nuk autorizon subjektet e certifikuara té pérdorin markat e organeve akredituese ose
marka té disa entiteteve ndérkombétare si IAF (International Accreditation Forum) ose EA
(European Accreditation).

Gjithashtu, RIGCERT nuk autorizon subjektet e certifikuara té pérdorin logon ISO (International
Organization for Standardization). Duke qené se ISO nuk kryen aktivitete certifikuese,
pérdorimi i logos sé saj nga klientét e certifikuar mund té konsiderohet mashtrues.

Nése klienti i certifikuar déshiron té pérdoré kopje té certifikatave té marra nga RIGCERT pér
géllime té caktuara, ato duhet té riprodhohen né térésiné e tyre.

Klientét e certifikuar mund té krijojné logon e tyre duke iu referuar certifikimit té sistemit té
menaxhimit.

Pér ¢do informacion né lidhje me pérdorimin e markés sé certifikimit dhe referimit ndaj

certifikimit, subjektet e certifikuara mund té na kontaktojné me email né adresén
office@rigcert.org.
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